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T: Kompetencje na współczesnym rynku pracy.

Na kompetencje składają się:
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Umiejętności (element miękki) – wszystko to, co potrafimy, co nabywamy w ciągu naszego życia, nasze zdolności i talenty.

Wiedza (element twardy) - ogół informacji o rzeczywistości wraz z umiejętnością ich wykorzystywania.

Kwalifikacje (element twardy) – formalne potwierdzenie nabytych umiejętności i wiedzy (dyplomy, certyfikaty, uprawnienia). 
Cechy psychofizyczne (element miękki) - mogą być wrodzone lub nabyte; to cechy takie jak: osobowość, inteligencja, odporność na stres, reakcje i zachowania w określonych sytuacjach czy kultura osobista.

Kompetencje nie są stałe, dane raz na zawsze. Przeciwnie – są dynamiczne i stale aktualizowane. To potencjał, który uwidacznia się w zachowaniu człowieka, podczas realizacji zadań w ciągu całego życia człowieka.
Do najczęściej pojawiających się w ofertach pracy wymogów odnośnie umiejętności miękkich należą: 
· komunikatywność, 
· zdolności interpersonalne, 
· dyspozycyjność,
·  sumienność i dokładność, 
· umiejętność dobrej organizacji pracy,
·  kreatywność oraz zaangażowanie. 
Natomiast najczęściej wymieniane elementy twarde: 
·  wiedza specjalistyczna dla danego zawodu;

· znajomość języka angielskiego; 
· posiadanie prawa jazdy kategorii B; 
· umiejętność obsługi komputera i aplikacji MS Office. 
 Unia Europejska w ramach strategii „Uczenia się przez całe życie”, opracowała zespół 9-ciu Kluczowych Kompetencji, które powinny charakteryzować Europejczyka, który chce odnaleźć swoje miejsce na wspólnotowym rynku pracy. Są to kompetencje ogólne, nieodnoszące się do żadnej konkretnej branży, jednakże ich posiadanie sprawia, że kandydat będzie w stanie skutecznie realizować postawione przed nim zadania.

Poniżej Kluczowe Kompetencje w ich oryginalnym nazewnictwie:


1. Zdolność uczenia się. Kompetencja ta zawiera wiedzę dotyczącą potrzeb w zakresie uczenia się, analizę słabych i mocnych stron oraz zdolność dostrzegania dostępnych szans rozwoju.

2. Kompetencje interpersonalne, międzykulturowe i społeczne, czyli aktywne uczestnictwo w życiu społecznym i zawodowym. Ważne będzie tu, więc rozumienie zasad postępowania i reguł zachowania w różnych społeczeństwach oraz środowiskach. Ten zbiór kompetencji pozwala pracownikowi łatwo zaaklimatyzować się w nowym otoczeniu.

3. Kompetencje obywatelskie opierają się na znajomości pojęć i struktur w życiu społecznym i politycznym, zaangażowaniu w życie publiczne. Jest to kompetencja szczególnie u pracowników sektora administracji publicznej.

4. Przedsiębiorczość, czyli zamiana pomysłów w działanie. Jest to bardzo szeroki obszar obejmujący m.in. kreatywność, innowacyjność, umiejętność podejmowania skalkulowanego ryzyka, wyznaczanie celów, planowanie i realizacja swoich planów, zarządzanie projektami. 5. Ekspresja kulturalna,  czyli twórcze wyrażanie swoich opinii, idei, doświadczeń i uczuć. 6. Porozumiewanie się w języku ojczystym i w językach obcych. Dominującymi językami są język angielski, niemiecki i francuski.

7. Kompetencje matematyczne. Dużą rolę przywiązuje się tutaj do logicznego i przestrzennego myślenia oraz wyrażania swoich idei z zastosowaniem wzorów, modeli, tabel czy wykresów. Kompetencja charakterystyczna i dominująca wśród środowisk biznesowych.

8. Podstawowe kompetencje naukowo-techniczne pozwalają na wykorzystanie istniejącej już wiedzy i metodologii podczas wykonywania zadań zawodowych.

9. Kompetencje informatyczne to skuteczne posługiwanie się technologiami społeczeństwa informacyjnego w różnych aspektach (praca, rozrywka, komunikacja). Korzystanie z komputera i Internetu podczas zbierania, analizowania, edytowania, prezentowania oraz wymiany informacji, nawiązywanie kontaktów, budowanie swojej sieci kontaktów, współpraca w sieci. Praca w każdej firmie nierozłącznie wiąże się już z wykorzystaniem komputera i Internetu.

na podstawie tekstu Strategii Lizbońskiej  - Posiedzenie Rady Europejskiej w Lizbonie, 2000r. i portalu praca.pl  Źródło: http://www.biurokarier.dsw.edu.pl/
W  tym wszystkim jednak kluczowa będzie elastyczność, otwartość na zmiany i gotowość do ciągłego doskonalenia.
Dziś poszukuje się pracowników, którzy nieustannie odkrywają siebie oraz świetnie radzą sobie z niepewnością i niejasnością.
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